A PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZ DAS ALMAS

Sr. PAULO CESAR MARINI JUNIOR - PRESIDENTE DA COMISSAO DE
LICITACAO - CPL — DECRETO 0026/2021

REF.: CONCORRENCIA PUBLICA N° 002/2021
Processo Administrativo N° 096/2021

RECURSO ADMINISTRATIVO

A empresa VETOR MARKETING E PUBLICIDADE LTDA, CNPJ: 31.568.560/0001-
70, licitante da CP 002/2021, nos termos da alinea “d” do ltem 9.4.2. do edital e na
legislacdo pertinente (Lei 8.666/93), vem através deste apresentar recurso
Administrativo contra o resultado do julgamento das propostas técnicas (analise
das propostas pela Subcomissdo Teécnica), proclamado pela 2° ATA
CONTINUA(;AO DE SESSAO DE ABERTURA - PROCESSO ADMINISTRATIVO NO.
096/2021, MODALIDADE CONCORRENCIA PUBLICA N° 002/2021.

1. DA TEMPESTIVIDADE:

Nos termos Art. 109 da Lei n°® 8.666/1993 05 (cinco) dias uteis.

2. DOS FATOS:

Finalizada a segunda sesséo — Proclamacéao e divulgacéo do resultado da analise das
propostas técnicas e cotejo com "ENVELOPE Al" - (Plano de Comunicacao
Publicitaria via ndo identificada) — a CPL disponibilizou toda a documentacao
(digitalizada) acerca da avaliacao técnica pela Subcomisséo Técnica para verificacao
pelos licitantes participantes.

Seguidamente, depois de analise minuciosa dos referidos documentos das 03 (trés)
empresas participantes verificamos, que, na analise da proposta técnica da VETOR
MARKETING E PUBLICIDADE LTDA, nao foram obedecidos determinados critérios
objetivos de julgamento, conforme preconiza o edital e legislacdo vigente, bem como
as justificativas apresentadas para atribuicdo de notas em alguns quesitos ndo tem
amparo legal e ferem a isonomia do procedimento licitatério, conforme
demonstraremos no decorrer desta peca recursal.

De antemdo, destacamos que, ndo fazemos qualquer juizo de valor acerca dos
trabalhos da Subcomisséo técnica, no entanto, como é de notério conhecimento, a
avaliacdo das propostas técnicas também esta atrelada ao principio do julgamento
objetivo, evitando qualquer interpretacdo subjetiva do edital e que possa vir a
favorecer um concorrente, prejudicando outros.

% 2.1 DAS NOTAS ATRIBUIDAS A VETOR E OCORRENCIA DO ART. 6°, VII DA
LEI 12.232/2010
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O edital de licitacao, no ltem 9.7.3. estabelece que a “Subcomissao Técnica reavaliara
a pontuacdo atribuida a um quesito sempre que a diferenca entre a maior e a menor
pontuacdo for superior a 20% (vinte por cento) da pontuacdo méximado quesito,
com o fim de restabelecer o equilibrio das pontuacfes atribuidas, de conformidade
com os critérios objetivos postos no instrumento convocatério”. Entretanto, em varios
guesitos do Envelope A (Plano de comunicacgéo via nao identificada) e Envelope B
(Capacidade e repertério) houveram atribuicdo de notas discrepantes entre o0s
membros da Subcomissdo técnica, sem, no_entanto, apresentar justificativas
plausiveis com amparo legal. A Tabela 1 sintetiza a AVALIACAO ENVELOPE A
PLANO DE COMUNICACAO PUBLICITARIA realizado pela Subcomiss&o
Técnica:

Tabela 1 - Ocorréncia do art. 6°, VIl da Lei 12.232/10 — Plano de comunica¢éo

Y : -
or cento) da | entre masor OCORRENCIA
| menor maior P ~ Diferenca | DO ART. 6°,
tem ~ . pontuacao € menor
pontuagao | pontuagao " percentual VII DA LEI
maxima do nota (em
. 12.232/10
quesito pontos)
Raciocinio 0
BAsico 3 5 1 2 40% SIM
Estratégiade o -
Comunicacio 18 20 5 2 10% NAO
Ideia Criativa 14 20 4 6 30% SIM
Estratégia de
Midia e N&o 8 15 3 7 47% SIM
Midia
Total 45 58 13 13 22% SIM

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados disponibilizados pela Comisséo

Denota-se que em 3 quesitos do Plano de comunicacao (Raciocinio basico, Estratégia
de comunicacao e Estratégia de midia e ndo midia) houve ocorréncia do art. 6°, VII
da Lei 12.232/10. Além disso, na nota final também houve grande disparidade entre
os membros da Subcomisséo, e, conforme previsto em lei devem ser reavaliadas
e legalmente justificadas.

Situacdo semelhante também ocorreu na analise dos documentos do Envelope B -
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO, REPERTORIO E RELATOS DE
SOLUCOES DE PROBLEMAS DE COMUNICACAO, conforme demonstrado na
Tabela 2:

Tabela 2 - Ocorréncia do art. 6°, VIl da Lei 12.232/10 — Capacidade de atendimento/repertério

20% (vinte | Diferenca
por cento) entre OCORRENCIA
menor maior da maior e | Diferenca | DO ART. 6°,
pontuacdo | pontuacdo | pontuacao menor |percentual | VII DA LEI
maxima do | nota (em 12.232/10
Item guesito pontos)
b1)
Er’;pe”enc'a 4 7 16 3 43% SIM
publicidade
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20% (vinte | Diferenca
por cento) entre OCORRENCIA
menor maior da maior e | Diferenca | DO ART. 6°,

pontuacédo | pontuacdo | pontuacéo menor | percentual VII DA LEI
maxima do | nota (em 12.232/10
Iltem quesito pontos)
b2) Recursos
humanos e de 2 4 0,8 2 50% SIM
infraestrutura
b3)
Informacdes
de marketing e
comunicacao
cl) Ideia
criativa e sua 4 4 1 0 0% NAO
pertinéncia
c2) Clareza da
campanha

¢3) Qualidade
da execucdo e
do
acabamento
dl)
Concatenacdao
l6gicada
exposicao

d2) Evidéncia
do
planejamento
publicitérios)
d3)
Consisténcia
das relacbes
de causae 2 3 0,6 1 33% SIM
efeito entre
problema e
solucéo

d4) Relevancia
dos
resultados
apresentados

Total 24 32 7 8 25% SIM
Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados disponibilizados pela Comissao

1 3 0,6 2 67% SIM

2 2 0,4 0 0% NAO

2 3 0,6 1 33% SIM

1 2 0,4 1 50% SIM

3 3 0,6 0 0% NAO

1 2 0,4 1 50% SIM

Em 7 dos 10 quesitos, houve ocorréncia do art. 6°, VIl da Lei 12.232/10. Além disso, na
nota final também houve grande disparidade entre os membros da Subcomisséo, e, conforme
previsto em lei devem ser reavaliadas e legalmente justificadas.

Também é importante salientar, que as notas apresentadas estao unificadas em uma
Unica tabela, ou seja, ndo estdo em planilhas individualizadas por membro julgador.
Além disso, as sucintas justificativas também ndo estdo apresentadas de modo
individualizado por julgador, ndo permitindo compreender o motivo da atribuicdo de
% notas tao divergentes.
P

Confiantes de que tais situacdes serdo reavaliadas pela Subcomissdo Técnica,
antecipamos alguns esclarecimentos acercas das justificativas apresentadas
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em alquns itens do Plano de Comunicacdo e Capacidade de
atendimento/repertorio:

I) No item Estratégia de Comunicagdo Publicitaria, do Plano de comunicacdo a
Subcomisséo mencionou que a Vetor “utilizou itélico naformatacgao e teve 11 pgs”.
Deixamos claro que o plano de comunicacéo da Vetor tem, no total, 10 p4ginas de
textos. A pagina 11 € uma planilha de midia, e em conformidade com o Item 1.15.14
do Anexo VIl do edital, ndo sédo computados nesse limite. Vejamos: 1.15.14. Os textos
pertinentes ao Plano de Comunicagcdo estdo limitados a 10 (dez) péaginas,
ressalvado que os roteiros das pecas e os textos, tabelas, gréficos e planilhas
nao serdo computados nesse limite de paginas.

Sobre o uso do itdlico em algumas palavras na argumentacdao textual, a Vetor apenas
seguiu o rigor da escrita para grafar corretamente palavras frases, principalmente,
palavras estrangeiras. Além disso, o edital de licitagdo € omisso acerca dessa questao
e nao faz nenhuma exigéncia contraria ao uso da referida formatagéo. Em especial,
as palavras em italico nado possibilitaram qualquer andlise equivocada ou
comprometimento da proposta (via ndo identificada) da Vetor.

[I) Ainda na avaliacdo do Plano de Comunicacéo, no quesito Estratégia de Midia e
Ndo midia, a Subcomissdo sublinhou que “apresenta mais investimento em
producgao do que veiculagao”. Para essa questao informamos que o aplicativo é a
base central de informacdes e instrumento de marketing estratégico da campanha,
pois é a partir dele que possibilitaremos uma conexdo muito mais rapida e agil com
os candidatos haja vista que o celular é objeto que acompanha as pessoas 100% do
tempo.

As vantagens de uso de um aplicativo sao inimeras, mas podemos focar na principal:
comunicacao imediata via notificacdes push. As notificacdes push entregam em tempo
real sobre uma vaga que se enquadra no perfil de um determinado candidato
possibilitando que com poucos cligues este candidato possa se candidatar e
acompanhar em tempo real o andamento da selecédo. O aplicativo possibilitaria por
exemplo a realizacado de uma entrevista via video conferéncia diretamente pelo celular
(mantendo o distanciamento social), haja vista que nem todos as pessoas possuem
notebook. Esses sao alguns dos fatores que justificam o uso de um aplicativo. Desse
modo, ndo indicamos que a estratégia fosse baseada somente no uso de um site
responsivo, pois varios dos recursos disponiveis somente para app ficariam limitados.

O custo se justifica, pois, para uma melhor experiéncia dos usuarios € ideal que os
apps sejam desenvolvidos em linguagens nativas, ou seja, 0s celulares com sistema
android teriam uma versao desenvolvida para a plataforma android e os celulares com
sistema IOS teriam a sua verséo de APP desenvolvida em linguagem nativa para esta
plataforma. O resultado a nivel de experiéncia, performance e usabilidade justifica o
investimento para desenvolvimento do aplicativo nesse formato ao invés de outros,
gue tornam o desenvolvimento inicial mais barato, mas que a médio prazo gera a
necessidade de atualizacdo e até mesmo reconstrucdo diante do crescimento do
volume de usuarios do sistema.

Ademais, embora o aplicativo tenha previsado de ser custeado com 0s recursos da
verba publicitaria, o mesmo passara a ser um ativo permanente de grande valor para
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a Contratante, extrapolando a questdo publicitaria e se consolidando como uma
ferramenta efetiva de recrutamento e gestéo de pessoas.

Portanto, € por esta Gtica que deve ser visto o investimento no desenvolvimento
do aplicativo, de modo, que solicitamos que a nota do referido quesito_seja
reavaliada com base nessa perspectiva.

lI) Na avaliacdo dos quesitos da Capacidade de atendimento/repertério,
especificamente nos Itens EXPERIENCIA EM PUBLICIDADE e IDEIA CRIATIVA E
SUA PERSISTENCIA, a recorrente foi diretamente prejudicada pelo entendimento,
equivocado, que “apresenta experiéncia no Setor Publico” e “Repertorio restrito,
sem pecas do Setor Publico”.

Essa justificativa ndo tem amparo legal e fere frontalmente o principio da isonomia e
competitividade entre os licitantes. Este € um assunto ja pacificado pelas varias
jurisprudéncias do Tribunal de contas da Unido - TCU. Até compreendemos o zelo da
Subcomisséo Técnica, entretanto, essa questao (se a contratante € entidade publica
ou privada) ndo deve ser meérito de avaliacdo. O que esta sendo exigido é a
comprovacao de capacidade técnica de prestar de forma plena os servi¢cos de agéncia
de publicidade, e nesse aspecto, a Vetor demonstrou que reune todas as condicdes
para atender as necessidades de comunicacdo da Prefeitura de Cruz das Almas.
Inclusive, alguns dos clientes da Vetor possuem verba publicitaria maior do que a
maioria dos municipios do Estado da Bahia e do Brasil. Isto posto, pedimos que os
referidos quesitos sejam devidamente reavaliados, dentro dos critérios
objetivos e do principio da impessoalidade, estipulados em lei.

IV) E por fim, no quesito EVIDENCIA DO PLANEJAMENTO PUBLICITARIO, onde a
Subcomissdo destacou que o “planejamento ndo atende as necessidades do
municipio. Prazo de entrega de 48 dias, ndo atende”. Constata-se, que houve um
caso classico de erro material no preenchimento e digitacdo dos prazos. Onde
deveria ser digitado “48 horas”, foi, equivocadamente, digitado “48 dias”. Pedimos
desculpas pelo equivoco. O erro material engloba inexatidées materiais e erros de
digitacdo, sendo no artigo 494, do Cdodigo Processual Civil. Trata-se de erros
reconheciveis a primeira vista, que demandam a necessaria a correcdo, mas, nao
comprometem a legalidade. Desse modo, ratificamos que 0s nossos prazos de
atendimento estdo em estrita conformidade e aceitacdo do edital. Portanto, na
sistematica de atendimento, especificamente nos itens Criacdo de pecas avulsas e
Elaboracado de plano de midia, onde |é-se 48 dias Uteis, leia-se 48 (quarenta e 0ito)
horas. Igualmente, solicitamos que as notas atribuidas ao referido quesito sejam
reavaliadas com essa interpretacao.

3. DO DEVER DO ADMNISTRADOR PUBLICO

A Recorrente demonstra plena confianca na idoneidade deste 6rgdo e dos membros
da Comisséo de Licitacdo, bem como a Subcomissao Técnica, que baseados no
principio da autotutela, acatara essa peticéo e fara cumprir todos os requisitos da peca
editalicia.

i)
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4. DO REQUERIMENTO:

Como explicitado nesse Recurso, restou comprovado que, pelos diversos motivos
acima relatados, a Vetor teve a andlise e avaliacdo de sua proposta técnica
(Envelope A e B), essencialmente prejudicada.

Em virtude disso, requeremos:

1) As notas atribuidas a proposta técnica (Envelope A — Via Nao Identificada e
Envelope B — Capacidade de atendimento/repertorio) sejam devidamente
revisadas em atendimento ao disposto no Artigo. 6°, Inciso VII DA LEI
12.232/2010;

2) As notas atribuidas a Vetor no Plano de Comunicacéao (ltens: Estratégia de
Comunicacéao Publicitaria e Estratégia de Midia e Nao midia) sejam retificadas
com base nos esclarecimentos prestados nos prestados nessa peca;

3) As notas atribuidas a Vetor na Capacidade de atendimento/repertério
(Itens: Experiéncia em Publicidade, Ideia Criativa e Evidéncia do planejamento
publicitario) sejam corrigidas conforme argumentacfes explanadas nesse
recurso.

Acreditamos que somente desta forma, V.S.2 estara resguardando os principios
norteadores da licitacéo publica e da justica.

Nestes Termos,
Pede Deferimento.

Vitéria da Conquista-BA, 10/05/2021
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ASHINGTON ALMEIDA FER

SOCIO-ADMINISTRADOR
CPF: 006.350.935-02
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